KONULLU TIBBi SIGORTA QAYDALARI



Baki 2016

Kontlli tibbi sigorta Qaydalart (bundan sonra motndo «Qaydalar» adlandirilacaq) Azearbaycan
Respublikasi ganunlarinin va digar normativ-hiiquqi aktlarinin tolablorine miivafiq islonib hazirlanmisdir
vo Koniilli tibbi sigorta miigavilasinin (bundan sonra motndo «sigorta miiqavilasi» adlandirilacaq)
ayrilmaz torkib hissosidir.

Bu Qaydalar, Sigorta Sohadstnamasi, Tibbi Sigorta Programlari, Sigortali va/va ya Sigorta olunan soxs
torafindon doldurulmus Orizs formasi vo miivafiq Olavalar biitovliikds bir miigavils hesab edilirlar.

Orizo formasi miigavilonin asast sayilir vo sigorta tominati Orizo formasinda Sigortali va/va ya Sigorta
olunan soxs torafindon gostorilmis molumat vo Orizo formasinda geyd olunmus Sigortalinin va/vo ya
Sigorta olunan saxsin bayannamasi asasinda verilir.

A. UMUMI MUDDOALAR

Hazirk1 Qaydalar asasinda «Qala Sigorta» Agiq Sehmdar Comiyyati (bundan sonra motnda «Sigortagi»
adlandirilacaq) Koniilli tibbi sigortan1 hoyata kegirir. Hazirki Qaydalar, Sigorta olunan soxso sigorta
hadisasinin bag vermasi noticasindo tibbi xidmatin gostorilmasi ilo slagadar yaranan xorclorin ovozinin
Odonilmasi ilo bagli olan amlak manafelorinin koniillii sigortast miiqavilolorinin baglanmast, icra edilmasi
vo Xitam olunmasinin gqayda vo sortlorini miioyyan edir.

1. OAYDALARDA iSTiFADO OLUNAN 9SAS ANLAYISLAR

Asagida gostorilon anlayislar bu Qaydalarin motninds istifade olundugu yerdon asili olmayaraq
eyni mona dasiyirlar:

sigorta mablagi — sigorta miiqavilosino miivafiq olaraq sigorta obyektinin sigortalandigi,
Sigortacinin Shdaliklorinin son (maksimal) haddi olan moblogdir;

sigorta predmeti — s1gorta miiqavilasi iizro sigortalanan omlak monafelorinin aid oldugu fiziki
$OXS;

sigorta haqqi — sigorta tominatinin verilmasi migabilinds sigorta ganunvericiliyino uygun
olaraq, sigorta miiqavilasinds nazards tutulan gaydada Sigortalinin Sigortagiya 6domali oldugu
pul moblogidir;

azadolma moablagi - Azadolma moblogi sigorta hadisosi noticesinde yaranan itkilorin vo ya
dayan zararin sigorta tominati ilo shato olunmayan va sigortalinin tizerinds qalan hissasidir;

sigorta hadisasi - qanunvericiliys va ya sigorta miiqavilasine goérs sigorta 6donisinin verilmasi
tiglin asas olan, sigorta miigavilasinin giivvads oldugu middat arzinds bas veron hadisadir;
sigorta odanisi — sigorta hadisasi bas verdikds, ganunvericiliys, hamginin sigorta miigavilasine
uygun olarag Sigortag tarafindon 6danilon maliyys kompensasiyas;

badbaxt hadisa - Sigorta olunan soxsin iradosindon asili olmayan, onun xosarat almasina vo ya

sohhatinin digar sokildo pozulmasina sabab olan, gafil, 6ncodon gozlonilmoayon Xarici faktorlarin
(fiziki, kimyoavi, texniki va s.) tosadiifi tasiri naticasinds bas veran hadisadir.

2. SIGORTA SUBYEKTLORI

2.1. Sigortac1 - Azorbaycan Respublikasinin sigorta sektorunda dovlot tonzimlomasi vo nozarati
funksiyalarin1 hayata kegiron miivafiq icra hakimiyyati orqanindan sigorta foaliyyatini hoyata
kecirmok tigtin miivafiq lisenziyani almis «Qala Sigorta» A¢iq Sohmdar Comiyyatidir.

2.2. Sigortall - Sigortagi ilo sigorta miiqaviloesini baglayan vo sigorta haqqi 6doayan, sigorta
obyektinin sigorta etdirilmosindo sigorta maragi olan, toskilati-hiiquqi formasindan asilt
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2.3.

2.4.

2.5.

4.2.

5.1.1.
5.1.2.
5.1.3.

5.14.
5.15.

5.1.6.

5.1.7.

olmayarag, hiiquqi va ya foaliyyat qabiliyyatli fiziki soxsdir.
Sigorta olunan saxs - sigorta miiqavilasi xeyrina baglanan va sigorta miiqavilosi asasinda amlak
monafelori sigortalanan, adi sigorta miiqavilosindo gostarilon faaliyyat qabiliyyatli fiziki soxsdir.

Sigorta miiqavilosinds basqa hal nozords tutulmayibsa, Sigorta miigavilasi | vo Il qrup »lil olan,
narkoloji dispanserda geydiyyatda olan, IIV infeksiyasmin dasiyicist va / vo ya QICS xostoliyi
olan, varam, onkoloji va ruhi xastlaliyi olan soxslora dair baglanilmir. Qeyd olunan risk amillori
barado Sigortagiya tohrif olunmus vo ya yanlis malumat toqdim olunarag aldatma yolu ilo
baglanmis sigorta miiqavilosinin logv olunmasi tolobinin Sigortaci torafindon irali siiriilmosi vo
miilki ganunvericiliklo nazords tutulan miivafiq naticalorin totbiq edilmasi {iglin asasdir.

Sigorta miigavilasi Sigorta olunan soxsin xeyrina yalniz onun raziligi asasinda baglana bilor.

SIGORTA OBYEKTi

Hazirki Qaydalara miivafiq olaraq, sigorta obyekti Sigorta olunan soxso sigorta hadisasinin bag
vermasi noticasindo tibbi xidmotin gostorilmasi ilo olagadar yaranan xarclorin ovezinin
0donilmasi ila baglh olan, Azarbaycan ganunvericiliyino zidd olmayan amlak menafeloridir.

B. SIGORTA TOMINATI VO iSTISNALAR

SIGORTA RiSKi

Hazirki Qaydalar osasinda baglanmis sigorta miiqavilasi ilo Sigorta olunan soxsin sigorta
middoti orzindo xostolonmasi, 0 ciimladon koaskin xostolonmasi, Xroniki xastaliyinin
kaskinlogmosi vo ya badboxt hadiso noticosinds xosarot almasi vo ya sohhotinin digor sokildo
pozulmasi iizro sigorta miiqavilosinin vo Sigorta olunan soxso dair qiivvads olan vo sigorta
miigavilosinin ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta proqraminin sortlorine miivafiq olaraq
tominat verilir.

Sigorta miiqavilesi ilo, toraflorin qarsiligl raziligina ssasaon, slava sigorta haqqinin 6denilmasi vao
sigorta miiqavilosindo gostorilmasi sorti ilo, sigorta miiddoti arzinds Sigorta olunan soxslors
profilaktik tibbi todbirlorin vo miiayinalorin hoyata kegirilmasi ilo bagl xidmaotlorin gdstorilmasi
izra do tominat verils bilor.

SIGORTA TOMINATINDAN iSTISNALAR

Asagida gostarilonlorin naticasinda Sigorta olunan soxsin xosarat almasi vo ya sohhotinin digor
sokilda pozulmasi hallari iizra tominat verilmir va heg bir 6donis hayata kegirilmir:

Sigorta olunan soxsin sigorta hadisasinin bag vermasina sobab olan horakatlori qosdon térotmasi;
Sigorta olunan soxsin cinayat toratmasi vo ya buna cohd gostormasi;

tigtincii soxslorin cinayatkar amollori Sigorta olunan soxsi 6ziinii 6ldiirmo haddina ¢atdirmasi
hallar1 istisna olmagla, Sigorta olunan soxsin bilorokdon 6ziino cismani zorar yetirmasi, 6ziino
qosd etmasi vo ya buna cohd géstarmasi;

tobii folakotlor: zalzalo, dasqin, sel basmasi va S.;

epidemiyalar, Azorbaycan Respublikasi Qanunvericiliyi ilo miioyyanlosdirilmis peso
xoastoliklori, vorom, sarkoidoz, mukovistsitoz;

sigorta miiqavilosindo basqa hal nozordo tutulmayibsa, Sigorta olunan soxsin har hansi bir
pesokar idman novii vo ya tohliikali olan havaskar idman novii ilo (alpinizm, dayving, rafting,
parasiitlo tullanma, planerizm, speleologiya, su alti idman névlari, qis idman novlari, reqbi, polo,
doyiis sonatlori, motosiklet, kvadrosikl, skuter, velosiped, at vo s.yarislarda hazirliq va, su xizok,
har hans1 bir idman yariglarinda vo ya bels yarislara hazirliq, istirak) mosgul olmast;

sigorta miiqavilosindo basqa hal nazordo tutulmayibsa, pesokar pilot torofindon idara olunan
miilki aviasiya toyyarasinds sornigin gisminds uguslar istisna olmagla, Sigorta olunanin soxsin
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5.1.8.
5.1.9.

5.2.

6zl torafindon idars edilon ugus aparatinda, 0 climlodon miiharriksiz ugus aparatinda, miiharrikli
planerdo, superylingiil ugus aparatinda u¢masi;

niivo partlayisinin, radiasiyanin vo ya radioaktiv zoharlonmonin tosiri, sua xastaliyi va s.;
miihariba (elan edilib-edilmomosindon asili  olmayaraq), votondas miihariboasi, harbi
omoliyyatlar, tocaviiz, istila, isgal, diismongilik aktlari, xarici diismonlorin aksiyalari, iisyan,
giyam, totil, ingilab, ictimai igtisaslar, xalq horokati, gevrilis, silahli yolla hakimiyystin qosb
edilmosi, terrorizm va sabotaj.

Taraflorin qarsiligh raziligina asasan, sigorta miiqavilosi ilo sigorta tominatindan istisna olunan
digor hallar da nazarls tutula bilar.

C. XUSUSI SORTLOR

6.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

SIGORTA MOBLOGI

Sigorta moblogi sigorta miiqavilesi ilizro sigorta obyektinin sigortalandigi, Sigortaginin
ohdoliklorinin son (maksimal) haddi olan moblogdir. Sigorta moblogi, toroflorin qarsiligh
raziligima osason, Sigortacinin miivafiq Tibbi Sigorta Proqrami osasinda miioyyon edilir vo
sigorta miiqavilesindo (Sigorta Sohadotnamosinds vo/vo ya sigorta miigavilasinin miivafiq
Olavasinda) gostorilir. Taraflorin qarsiliglt raziligina asason, sigorta miiqavilasinds gostorilmasi
sorti ilo, miloyyon tibbi xidmatlor iizro sub-limitlor totbiq oluna bilor. Bu halda Sigortaginin
mosuliyyati sub-limit kimi gostarilon mablag ilo mohdudlasr.

SIGORTA HAQOI

Sigorta haqqr Sigortali torofindon toqdim edilmis melumat osasinda Sigortagi torafindon
hesablanir va sigorta miiqavilasindo (Sigorta Sshadotnamasinds va/va ya sigorta miigavilasinin
miivafiq Olavesinda) gostarilir.

Sigorta haqq1 Sigortali torafindon, Sigortaginin toqdim etdiyi hesab vo ya sigorta haqqmnin
moblogi vo 6donilmo gaydasi barodo molumati 6ziindo oks edon digor sonad alindigdan sonra
Odenilir. Sigorta haqqi birdofalik vo ya, toraflorin qarsiliqh raziligina asasen, hissalorle, sigorta
miiqavilasinda (Sigorta Sshadotnamasinds va/va ya sigorta miigavilasinin miivafiq Olavasindo)
gostarilon 6danislor cadvaline miivafiq olaraq 6danils bilar.

Sigorta miiqavilosindo basqa hal nazords tutulmayibsa, nagdsiz hagqg-hesab zamani sigorta haqqt
Sigortal1 torafindon tam moblogds, sigorta haqqi hissalorlo 6donilirss, sigorta haqqinin birinci
0donisi Sigortacinin toqdim etdiyi hesabin sortlorino miivafiq olaraq Sigortaginin bank hesabina
kogiirtilmasi yoli ila 6danilir.

Sigorta miiqavilesinds basga hal nozords tutulmayibsa, nagd haqg-hesab zamani sigorta haqqi
Sigortali torafindon tam moblogda, sigorta haqqi hissalorlo ddonilirss, sigorta haqqinin birinci
0donisi Sigortagiin toqdim etdiyi qobzin sortlorino miivafiq olaraq Sigortaginin kassasina vo ya
solahiyyatli niimayondasina verilmasi yoli ilo 6danilir.

Sigorta haqqinin 6donildiyi giin asagidakilar hesab olunur:
e nagdsiz hagqq-hesab zamani — pul vasaitlorinin Sigortaginin hesabina daxil oldugu giin;

e nagd haqg-hesab zamani — pul vosaitlorinin Sigortaginin kassasina vo ya solahiyyatli
niimayondasina Vverildiyi giin.

Sigorta haqqr vo ya onun birinci hissasi Sigortagi torafindon toqdim olunmus hesabda vo ya
sigorta haqqinin moblagi vo ddonilma qaydast barado molumati 6ziinde oks edon digor senadda
gostorilmis miiddat arzinds 6donilmadikda, Sigortagi sigorta miigavilasine Xitam vers bilor vo ya
Sigortali ticlin Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallasinin 903.5-c1 maddssinin tolobloring
uygun olaraq 15 giinadok olavo 6domo miiddati toyin eds bilor.
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1.1. Hor bir halda sigorta haqqi vo ya onun razilagdirilmis ilk hissasi sigorta miiqavilesi baglandigi
giindon 1 aydan gec olmayaraq 6donilmalidir.

7.8. Sigortal1 sigorta haqqnin 6donilmosini gecikdirorso, Sigortagt Azorbaycan Respublikasinin
Miilki Macaollasinin 23-cii fasline asason doymis zorarin avazinin vo penyanin ddonilmasini talab
edoa bilar.

7.9. Sigortalinin sigorta haqqint 6domomasi sabobindon Sigortagi torofindon sigorta miigavilosino

xitam verilmoasi, Sigortalin1 Sigortagiya, onun 6z 6hdoliklorini yerino yetirdiyi miiddat {izrs,
sigorta haqqinin 6donilmali olan hissasini 6domasindan azad etmir.

D. SIGORTA MUQAVILOSI

Hazirki Qaydalar osasinda baglanmis sigorta miiqavilssi ilo Sigortagi, Sigortalinin 6dadiyi miivafiq
sigorta haqqi migabilinds, sigorta miiqavilosi ilo sortlogdirilmis sigorta hadisasinin bas vermasi ilo
olagadar Sigorta olunan soxsa tolob olunan tibbi xidmaotin géstorilmasini sigorta miiqavilosinin sortloring
miivafiq olaraq toskil etmok vo bununla bagli yaranan xorclorin avazini, sigorta miiqavilesinds gostorilon
sigorta moblogindon (limit vo sub-limitlordon) ¢ox olmamasi sortilo, 6domok Ohdaliyini 6z iizorino
gotiiriir.

8. SIGORTA MUQAVILOSININ FORMASI

Sigorta miiqavilesi miigavilo {lizra toroflorin sayindan asili olaraq tolob olunan sayda, sigorta
miigavilasinin har torafi ii¢iin bir niisxads, yazili sokildo Azorbaycan dilinds tortib olunur.
Niisxalor eyni hiiquqi qiivvoys malikdir. Sigorta miiqavilosi hor hansi Xarici dilo torciimo
olundugu halda onun motninin tofsir edilmosi ti¢lin Azorbaycan dilindoki motn osas

gotlrilmolidir.
9. SIGORTA MUDDOTI
9.1. Sigorta tominatinin qiivvado olma miiddoti, torsflorin qarsilighh raziligina osason, sigorta

miigavilosindo miioyyonloasdirilir vo «sigorta miiddsti» adlandirilir.

9.2. Sigorta tominati Siorta Sohadstnamosindo gdstorilmis Sigorta tominatinin qlivvoys minmao
tarixindo Baki vaxti ilo saat 24:00-da qiivvaya minir vo Sigorta Sohadatnamasinda gdstorilmis
sigorta tominatinin qiivvadon diisms tarixindo Bak1 vaxti ilo saat 24:00-da qiivvadon diisiir.

10. SIGORTA TOMINATININ OHATO ORAZISI

10.1.  Sigorta miiqavilosindo basqa hal nozordo tutulmayibsa, Sigorta tominati yalniz Azorbaycan
Respublikasinin orazisinds qlivvadadir vo sigorta tominati ilo yalniz bu orazido bas vermis
sigorta hadisalori ohato olunurlar.

10.2.  Sigorta miigavilesinin qiivvods olugu miiddot arzindo hor hansi inzibati-orazi vahidinin vo ya
rayonun orazisinda harbi omoliyyatlar aparilarsa (miiharibonin elan edilib-edilmomosindon asili
olmayaraq) sigorta tominati homin orazilords qiivvasini itirir.

11. SIGORTA MUQAVILOSINO OLAVOLORIN QOBUL EDILMOSI

11.1.  Sigorta miiqavilasing, toraflorin qarsiliqh razilifina asason, miigavilonin baglanmasi zamani vo
ya qiivvado olma miiddati orzinds, Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine vo bu
Qaydalara zidd olmamas: sartila, alave vo doyisikliklor edils bilar.

11.2.  Sigorta miiqavilasi sortlorinin doyisdirilmasi miiqaviloys ©lavenin gabul edilmasi yolu ils hoyata
kegirilir. ©lavalor yazili sokilds tortib olunur va sigorta miiqavilasinin ayrilmaz torkib hissasi
hesab olunurlar. Sigorta miigavilosinin sortlori doyisdirildiyi halda, toroflor arasinda oldo
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12.
12.1.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.
12.1.4.

12.1.5.
12.1.6.

14.1.7

12.1.8.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

olunmus razilagmadan vo ya miiqaviloye edilon dayisikliklorin mahiyyetindon digori irali
golmirsa, 6hdoaliklor ©laveonin imzalanmasi anindan doyisilmis hesab olunurlar.

SIGORTA MUQAVILOSINO VAXTINDAN 9VVOL XiTAM VERILMOSI

Sigorta miiqavilasine asagidaki hallarda vaxtindan avval Xitam verilir:

Sigortal1 (hiiquqi soxs) logv olunduqda, sigortali olan hiiquqi soxs sigorta miigavilasinin qiivvada
oldugu dovrdo yenidon toskil olunmasi ilo olagedar onun sigorta miiqavilosi iizro hiiquq vo
vazifalari qanunvericiliys uygun olaraq miivafiq hiiquq varisine kecdiyi hal istisna olmagla;

Sigorta hadisasinin bas vermoasi ehtimali olmadigda va sigorta riskinin mévcudlugu, sabobi
sigorta hadisasi olmayan hallara gérs basa catdiqda;

Sigortag1 Sigortali (Sigorta olunan) qarsisinda 6z 6hdsliklarini yerina yetirdikds;

Sigortal1 sigorta haqqini qanunvericilikdo vo sigorta miigavilasindo miioyyon edilon gaydada
0domadikdo;

Sigorta maragi artiq mévcud olmadiqda;
Sigortal1 vo ya SiZortag1 sigorta miiqavilosine vaxtindan oavval xitam verilmasi tolobi ilo
cixis etdikdo;

Sigortal1 (Sigorta olunan) fiziki soxs 6ldiikds;
Qanunvericilikds va sigorta miiqavilasinda nozards tutulmus digar hallarda.

Hazirki Qaydalarin 12.1-ci bandinds gostarilon hallarda sigorta miigavilosina Xitam verilmasi
liclin asas olan sorait yarandiqda, miigaviloya Xitam verilmasindo maraqli olan torof Hazirki
Qaydalarin 12.3-cii maddssi nozors alinmagqla dorhal digor torafi bu barads xobardar etmalidir.

Sigorta miiqavilesina Sigortalinin vo ya Sigortaginin talobi ilo vaxtindan avval xitam verilorkan
bu barada bir torof digarina oan azi 30 giin avval (sigorta miiqavilssi bes ildon ¢ox miiddato
baglanmis oldugda 60 giin, 3 aydan az miiddsto baglanmis olduqgda isa 5 is giinii avval), talabini
asaslandirdigr yazili bildiris gondarmalidir.

SIGORTA MUQAVILOSINO VAXTINDAN OVVOL XiTAM VERMONIN
NOTICOLORI

Sigorta miigavilesinoe (qrup halinda sigorta zamani, hom do miigaviloys hor hansi bir Sigorta
olunan soxso miinasibatds) Sigortalinin tolabi ilo vaxtindan avval Xitam verildikda, Sigortagi
homin miigavilo {izra islorin aparilmasi xorclorini ¢ixmaqla miigavilonin (qrup halinda sigorta
zaman: hom ds miigavilonin har hans: bir Sigorta olunan soxse miinasibatdo) qurtarmamis
miiddati Giglin sigorta haqlarin1 ona qaytarir; agar bu talob Sigortaginin sigorta miigavilosi tizra
vazifalorini yerina yetirmomasi ilo baghdirsa, Sigortagi sigorta haglarimi (qrup halinda sigorta
zamani, ham do hor hansi bir Sigorta olunan soxs tizro 6denilmis sigorta haqlarini) biitiinliikla
Sigortaliya qaytarir.

Sigorta miigavilasino (qrup halinda sigorta zamani, ham do miigaviloys har hansi bir Sigorta
olunan soxso miinasibatda) Sigortaginin tolobi ilo vaxtindan ovval Xxitam verildikdo 0, sigorta
haglarinin (qrup halinda sigorta zamani, ham da har hansi bir Sigorta olunan soxs tizra 6donilmis
sigorta haqlarini) biitiinliiklo Sigortaliya qaytarir; agor bu tolob Sigortalinin sigorta miiqavilosi
iizro vozifolorini yerino yetirmomosi ilo baghdirsa, Siortagt homin miigavilo {izro islorin
aparilmasi xorclori ¢ixilmagqla, miigavilonin qurtarmamis miiddati ii¢iin sigorta haqlarini (qrup
halinda sigorta zamani, hom do hor hansi bir Sigorta olunan soxs tiizro 6donilmis sigorta
haglarini) qaytarir.
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13.3.

13.4.

Sigorta miigavilasino (qrup halinda sigorta zamani, ham do miigaviloys har hansi bir Sigorta
olunan soxso miinasibsatds) vaxtindan oavval xitam verildiyi halda, agar xitam verilmo aninadok
Sigortagi torofindon Sigortaliya/Sigorta olunan soxsa odonilmis sigorta haqqmna (qrup halinda
sigorta zamani, ham do hor hansi bir Sigorta olunan soxs {lizro 6donilmis sigorta haqlarina)
barabor vo ya ondan ¢ox miqdarda sigorta 6donisi verilmisdirso, sigorta haqqi (qrup halinda
sigorta zamani, hom do hor hansi bir Sigorta olunan soxs lizro 6donilmis sigorta haglari)
Sigortaliya qaytarilmair.

Sigorta miiqavilosino vaxtindan oavval Xxitam verildiyi halda, ogor Xxitam verilma animadok
Sigortagi torafindon Sigortaliya/Sigorta olunan soxso ddonilmis sigorta haqqindan (qrup halinda
sigorta zamani, hom do har hansi bir Sigorta olunan soxs tizra 6denilmis sigorta haqglarindan) az
migdarda sigorta 6danisi verilmisdirss, homin sigorta haqqi mablagi ilo sigorta 6donisi mablogi
arasindaki forq miqdarinda sigorta haqqinin Sigortaliya gaytarilmasi miivafiq olaraq bu
Qaydalarin 13.1-ci va 13.2-ci bandlarinds nazards tutulmus gqaydada hoyata kegirilir.

E. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI, TiBBi XIDMOTLORIN GOSTORILMOSI VO

SIGORTA ODONISININ HOYATA KECIRILMOSIi OAYDASI, MOLUMAT VERMO

VOZIiFOSi, ODONISININ VERILMOSINDON iMTINANIN 9SASLARI

14.

14.1.
14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.2.
14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

TORIFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

Sigortalinin hiiqquglart:

Sigorta olunan soxsa tibbi xidmatlorin va toraflorin qarsiliqli raziligina osason sigorta miiqavilasi
ilo tomin olunursa, profilaktik tibbi todbirlorin vo miiayinalorin hoyata kecirilmasi ilo bagh
xidmatlorin sigorta miiqavilosinin vo sigorta miiqavilasinin ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi
sigorta programinin sortlorine miivafiq olarag, sigorta miiqavilesinin miivafiq slavasi ilo nazardo
tutulan tibb miiossisalarinda gostarilmasini tolob etmok;

Sigortagiya yazili sokildo miiraciot edorok siorta miigavilosino vo ya har hanst bir Sigorta
olunan soxs tizra qlivvads olan sigorta tominatina hazirki Qaydalar ilo nazords tutulan gaydada
vaxtindan avval Xitam vermak;

Yeni soxs(lor) {izra sigorta tominatinin verilmasi ilo alagadar Sigortagiya yazili sokilds miiraciot
etmok;

Sigorta miiddoti orzinds tibbi sigorta proqramlarinin vo sigorta miiqavilosinin digor sortloring,
sigorta miiqavilosino miivafiq olavalorin gobul edilomsi yolu ilo vo miivafiq hallarda slave
sigorta haqqinin ddonilmasi sorti ilo, doyisikliklorin edilmaesi ilo slagadar Sigortaciya miiraciot
etmoak;

Sigorta miiqavilosini itirdiyi halda onun yeni niisxosini (dublikatini)) hazirki Qaydalarin
sortlorino miivafiq olarag almag.

Sigorta olunan saxsin hiiquglari:

Sigorta miigavilosinin vo sigorta miiqavilosinin ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta
programinin sartlorinin ona izah edilmasini talab etmok;

Tibbi xidmotlorin vo sigorta miigavilosi ilo tomin olunursa, profilaktik tibbi todbirlorin vo
miiayinolorin hoyata kecirilmoasi ilo baghi xidmotlorin sigorta miigavilosinin vo &zline dair
qivvada olan, sigorta miigavilasinin ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta programinin
sortlorino miivafiq olaraq, sigorta miiqavilosinin miivafiq olavasi ilo nozords tutulan tibb
miiassisolorindo gostorilmasini tolob etmok;

Tibbi xidmotlorin vo sigorta miigaviloasi ilo tomin olunursa, profilaktik tibbi todbirlorin vo
miayinalorin hoyata kegirilmosi ilo baghi xidmotlorin sigorta miiqavilesinin vo sigorta
miiqavilasinin ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta proqraminin sortlorino miivafiq olaraq
tibb miiossisosi torofindon ona gostorilmomasi vo ya lazimi gaydada gostorilmomosi barado
Sigortagiya vo Sigortaliya molumat vermok;
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14.2.4.

14.3.

14.3.1.

14.3.2.

14.3.3.

14.3.4.

14.3.5.

14.3.6.

14.3.7.

14.4.

14.4.1.
14.4.2.

14.4.3.

14.4.4.

14.45.

14.4.6.

14.5.

Tibbi sigorta kartini itirdiyi halda onun yeni niisxasini (dublikatin1) hazirki Qaydalarin sartlorino
miivafiq olaraq almag.

Sigortacinin hiiquglart:

Sigortal1 va/va ya Sigorta olunan soxs torafindon ona toqdim edilmis molumatlarin dogrulugunu
yoxlamaqg. Sigorta riskinin daracasinin Olgiilmasing tosir gostora bilocok molumatin Sigortali
valva ya Sigorta olunan soxs torafindon qorazlo tohrif edilmosi vo ya gizladilmasi halinda,
sigorta miigavilosine vo ya Sigorta olunan soxso dair sigorta tominatina Xitam vermok vo ya
onun etibarsiz hesab edilmasini talob etmak;

Sigortalinin vo/vo ya Sigorta olunan soxsin sigorta miiqavilosinin tolob vo sortlorine omal
etmosini yoxlamag;

Sigorta riskinin dearacasinin artmasina sobab ola bilocok faktlar askarlandiqda, Sigortalidan
sigorta miiqavilosi sortlorinin doyisdirilmosini vo olavo sigorta haqqmin 6donilmosini tolob
etmok;

Qanunvericilikds va sigorta miiqavilesinda gostorilmis sortlora asasan sigorta 6donisindon imtina
etmoak;

Sigorta haqqmnin sigorta miigavilosinin sortlorino miivafiq olarag vaxtinda 6deonilmasini
Sigortalidan tolob etmok;

Sigorta olunan soxs torofindon tibbi sigorta kartt har hansi bir digor soxsa tibbi xidmatlorin
alinmasi tgiin verilorso, homin Sigorta olunan soxso dair sigorta tominatina vaxtindan ovvol
xXitam vermok;

Sigortali ilo razilagdiraraq, sigorta miiqavilosing, 0 ciimlodon sigorta miigavilasinin ayrilmaz
torkib hissasi olan tibbi sigorta proqramina va sigorta miiqavilasinin miivafiq slavasi ilo nazords
tutulan tibb miisssisolorinin siyahisina doyisikliklor etmok.

Sigortalinin vazifalori:

Sigorta miiqavilasinds sortlogdirilmis mablogds vo qaydada sigorta haqqini 6domak;

Sigorta miiqavilasi baglanmazdan avval va sigorta miiddati arzinds har hansi bir yeni soxs tizra
sigorta tominati verilmozdon ovvol orizo formasinda vo ya digor sokildo sigorta riskinin
qiymatlondirilmasi ti¢lin shomiyyatli olan biitiin molumatlari, bu sahoado quvvado olan digor
sigorta miiqavilalori, sigorta miiddoti orzindo bas veron vo sigorta riskinin doracesino tasir
gostora bilocok hor hansi bir dayisiklik vo sigorta miiqavilasinin icra edilmasi ilo bagli olan
zoruri biitlin molumatlar1 Sigortagiya toqdim etmok.

Sigortali Sigortagidan riskin dorocosing tosir gostora bilocok molumatlart gizlodibso vo ya
Sigortaginin riskin sigortalanmasi iizro gorarina tosir edo bilocok faktlar iizro yanlis molumat
veribsa, baglanmis sigorta miiqavilasi vo/vo ya Sigorta olunan soxs tizra verilmis sigorta tominati
etibarsiz hesab edilir vo bas vermis hadiss tizra heg bir 6donis hoyata kegirilmir;

Hazirki Qaydalarin, onun asasinda baglanmis sigorta miigavilosinin va sigorta miiqavilasinin
ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta proqraminin sortlori vo tibbi xidmotlorin gostorilmosi
qaydasi haqinda Sigorta olunan soxslori malumatlandirmag;

Sigorta olunan soxsi hazirki Qaydalar osasinda baglanmis sigorta migavilosine vo Yya
qanunvericiliya asason sigorta 6donisini almaqg hiiququndan mahrum edon sobob askar olunarsa,
sigorta miigavilosino miivafiq olaraq hoyata kegirilmis sigorta 6donisini (vo ya onun miivafiq
hissasini) Sigortagiya gaytarmag;

Hazirki Qaydalar ssasinda baglanmis sigorta miiqavilesinin gortlorine vo toloblorino riayot
etmoak;

Sigorta miigavilasi ilo nazords tutulan digor 6hdsliklarini yerina yetirmok.

Sigorta olunan soxsin vozifalori:
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145.1.

145.2.

145.3.

14.5.4.
1455.

14.6.

14.6.1.

14.6.2.

14.6.3.

14.6.4.

14.6.5.

14.6.6.

14.6.7.

14.6.8.

14.6.9.

Sigorta miiqavilosi baglanmazdan avval vo sigorta miiddati arzinds hor hansi bir yeni soxs iizra
sigorta tominati verilmozdon ovval orizo formasinda vo ya digor sokildo sigorta riskinin
qiymatlondirilmasi {iglin shomiyyatli olan biitiin malumatlari, sigorta miiddoti orzinds bas veran
vo sigorta riskinin dorocesino tosir gostors bilocok har hansi bir doyisiklik vo sigorta
miiqavilasinin icra edilmasi ilo bagli olan zaruri biitiin molumatlar Sigortagiya toqdim etmok.

Hazirki Qaydalar asasinda baglanmis sigorta miiqavilasinin sortlorine vo tolablaring, ona tibbi
xidmatlar gostarilorkon miialica edon hokimlorin toyinatlarina, tibb miiassisalorinde mévcud olan
gaydalara riayat etmok;

Tibbi sigorta kartinin gorunub saxlanilmasini tomin etmok, onu hor hansi bir digor soxsa tibbi
xidmatlorin alinmasi iigiin vermomok;

Tibbi sigorta kartini itirdiyi halda, bu barads Sigortaliya vo Sigortagiya molumat vermak;

Soyadi va/va ya faktiki yasadigi tinvan1 doyisdiyi halda, bu barado Sigortaliya vo Sigortagiya
molumat vermak.

Sigortacinin vazifolori:

Sigortaliya Sigortagi torafindon miioyyon edilmis gaydada tortib olunmus sigorta miiqavilasinin
niisxasini vermak;

Sigortalin1 hazirki Qaydalarin, onun osasinda baglanmis sigorta miiqavilesinin vo sigorta
miiqavilosinin ayrilmaz torkib hissosi olan tibbi sigorta programimin sortlori ilo tanig etmok,
Sigorta olunan soxslori tibbi xidmatlorin géstorilmasi qaydast haqinda molumatlandirmag;
Sigorta olunan soxslori tibbi sigorta kartlari ilo tomin etmak;

Hazirki Qaydalar oasasinda baglanmis sigorta miiqavilasinin sortlorine miivafiq olaraq sigorta
hadisasi bas verdikda sigorta ddonisini sigorta miigavilasinin sortlorine miivafiq olaraq sigorta
mablagi (limitlori vo sub-limitlari) ¢ar¢ivasinds hayata kegirmak;

Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo nozordo tutulan hallar istisna olunmagla,
Sigortali vo Sigorta olunan soxslor haqqinda molumati yaymamag;

Sigorta olunan soxslora sigorta miiqavilasinin vo sigorta miiqavilosinin ayrilmaz torkib hissosi
olan tibbi sigorta proqraminin sortlorine miivafiq olaraq Sigortagi torafindon togkil olunmus tibbi
xidmaoatlarin tibb miiassisalorinds gostarilmasi miiddatine va keyfiyyatina nozarat etmok;

Sigorta ddonisinin verilmasindon imtina ti¢iin asaslar oldugda bu barads Sigortaliya vo Sigorta
olunan soxso, sabablari gostarilmokle, yazili sokildo molumat vermok;

Sigortali tolob etdikdo, sigorta miiqavilasinin yeni niisxosini (dublikatini) hazirki Qaydalarin
sortlorino miivafiq olaraq togdim etmok;

Sigorta olunan soxs tolob etdikdo, tibbi sigorta kartinin yeni niisxasini (dublikatini) hazirki
Qaydalarin sortlorino miivafiq olaraq toqdim etmok;

14.6.10.S1gorta miiqavilasi ilo nozords tutulan digor 6hdoliklorini yerino yetirmok.

15.

15.1.

15.2.

TiBBi XiDMOTLORIN GOSTORILMOSININ TOSKiL. OLUNMASI VO SIGORTA
ODONISININ HOYATA KECIRILMOSi OAYDASI

Sigorta olunan soxs sigorta miigavilasinin vo ona dair qiivvads olan, sigorta miigavilasinin
ayrilmaz torkib hissasi olan tibbi sigorta proqraminin sartlorine miivafiq olaraq tibbi xidmatlorin
alinmasi tiglin Sigortagiya tibbi sigorta kartinda gostarilon Sigortaginin olago telefon némralori
vasitosi ilo miiraciot etmolidir.

Tibbi voziyyati Sigortaciya miiraciot etmasino imkan vermadiyi hallar istisna olmagqla, Sigorta
olunan soxsin Sigortag1 ilo razilasdirmadan yani, bu Qaydalarin 15.1-ci maddasina uygun olaraq
Sigortaciya tibbi sigorta kartinda gostorilon alage telefon némralari vasitasilo molumat vermadon
tibbi xidmotlorin alinmasi {i¢lin birbasa tibb miiossosino miiraciot etmasi sigorta tominatini
qiivvaden salir vo Sigortaci bas vermis hadiss lizro mosuliyyat dagimuir.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Sigorta olunan soxsin tibbi voziyyati Sigortagiya miiraciot etmasino imkan vermadiyi hallarda
onun Sigortagi ilo razilasdirmadan tibbi xidmotlorin alinmasi ii¢lin birbasa tibb miiassisosing
miiraciot etmosi haqqinda Sigortagiya dorhal vo ya miimkiin olan on qisa miiddot orzindo

izra masuliyyat dagimur.

Tibbi xidmatlor Sigorta olunan soxso yalniz sigorta miiqavilasinin miivafiq slavasi ilo nozords
tutulan tibb miiassisalorinds gostarilir. Homin tibb miisssisalorinds tibbi xidmatlorin har hansi
sobabdon gostarilmasi miimkiin olmadiqda, Sigortagi, Sigortali vo/va ya Sigorta olunan soxs ilo
razilagdiraraq, tibbi xidmotlorin digor tibb miiassisasindo gostorilmasini toskil edir.

Sigortag1 Sigorta miiqavilasinin sortlorino miivafiq olaraq sigorta hadisasi bas verdikds sigorta
Odonisini sigorta moblogi (limitlori vo sub-limitlari) ¢orgivasinds, omokdasliq etdiyi tibb
miiossisalori ilo baglanmis miiqavilolorin sortlorine miivafiq olarag, birbasa homin tibb
miiossisalorine 6danilmasi yolu ilo hoyata kegirir.

Sigorta miigavilosindo basqa hal nozordo tutulmayibsa, sigorta Odonisi Azorbaycan
Respublikasinin valyutasinda hayata kegirilir. Sigorta miigavilosinda sigorta moblogi(lori) Xarici
valyutada miioyyon edilmisdirss, sigorta 6donisi milli valyutada Milli Bankin sigorta 6donisi
verilon giiniine olan valyuta mazonnasina miivafiq olaraq ddenilir.

Sigorta miiqavilosindo sortsiz azadolma moblogi, yoni sigorta hadisosi bas verdiyi halda
Sigortag1 torafindon 6donilmayan, Sigorta olunan soxsin aldigr tibbi xidmaotlorlo bagh xarclorin
bir hissasi, miioyyon edils bilor. Azadolma mablagi Sigortalinin vo Sigortaginin qarsiliqlt razilig
osasinda miioyyon edilir, Sigorta Sohadotnamosindo vo/vo ya sigorta miiqaviloesinin miivafiq
Olavasinds gostarilir vo har bir sigorta hadisasi tizrs totbiq edilir.

Ogor sigorta tominatinin qiivvods olma miiddatinin son tarixinadok Sigorta olunan soxsin sigorta
miiddoti orzinds bas vermis sigorta hadisasi ilo olagodar aldigi miialico halo do bitmomisdirsa,
Sigortact homin sigorta hadisasi ilo bagli olan miialico xarclorinin ddonilmasi tizra 6hdsliklorini
sigorta tominatinin son giiniindon sonra ambulator miialico tizra 4 (dord), stasionar miialico tizro
isa 7 (yeddi) toqvim giinii arzinds yerina yetirmokdo davam edir.

SIGORTA RISKINO TOSIiR EDON AMILLOR. SIGORTA RIiSKiNIN ARTMASI
HAQOINDA MOLUMAT VERMO VOZiFOSi

Sigorta miiqavilasi baglanmazdan avval va sigorta miiddati arzinds har hansi bir yeni soxs tizra
sigorta tominati verilmozdon ovval Sigortali vo/va ya Sigorta olunan soxs ona molum olan vo
sigorta hadisosinin bas vermo echtimalina tosir gostoro bilocok faktlar haqqinda molumati
Sigortagiya toqdim etmali vo Sigortagi torafindon verilmis suallar1 cavablandirmalidir.

Ogor miiqavilo baglandigdan sonra riskin dorocasine tosir gostora bilocok hallar barasindo
Sigortal1 va/va ya Sigorta olunan soxs torafindon Sigortagiya yanlis molumatlarin goarazli olaraq
bildirilmosi siibut edilorss, Sigortagi miiqavilonin etibarsiz hesab edilmosini vo Azorbaycan
Respublikasinin Miilki ganunvericiliyi ilo nozards tutulan naticalorin totbiq edilmasini tolob edo
bilor. Sigortalinin vo/vo ya Sigorta olunan soxsin gizlotdiyi faktlar aradan qalxdigi (yox oldugu)
halda Sigortagi miiqavilonin etibarsiz hesab edilmasini tolob eda bilmaz.

Sigortali vo/va ya Sigorta olunan soxs Azorbaycan Respublikast Miilki Macallasinin 911.2-Ci
maddasino uygun olaraq bildirilmis hallarla bagli sigorta miigavilesi baglandigdan sonra
meydana ¢ixan biitiin doyisikliklor barodo Sigortagiya vo ya Sifortaginin adindan ¢ixis edon
sigorta vasitogisino molumat vermalidir.

Sigorta riskinin artmasina sobab ola bilocok faktlar hagqinda molumatlandirilmis Sigortaci
sigorta miiqavilasi sortlorinin doyisdirilmasini va alava sigorta haqqinin 6dsnilmasini talab eds
biler.

Sigortac1 Azorbaycan Respublikasit Miilki Macollosinin 935.2-ci maddssi ilo muayyon edilmis
toloblor istisna olmaqla Sigortali vo ya Sigorta olunan soxs sigorta riskinin artmasina sobab ola
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16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

17.

17.1.

17.1.1

17.1.2

17.1.3

17.1.4

17.1.5

17.1.6

bilocok faktlar haqqinda Sigortagini bu Qaydalarin 16.3-cli maddesina uygun olaraq
molumatlandirmadigi vo ya Sigortal1 sigorta miiqavilosinin sortlorinin doyisdirilmasino vo alavo
sigorta haqqinin 6donilmasing etiraz etdiyi halda Sigortagi qanunvericiliys uygun olaraq sigorta
miiqavilosinin logv edilmasini tolob edo bilor, sigorta riskinin artmasindan sonra bas vermis
hadiss tizra iso Miilki Macallonin 935.1.6-c1 maddosins asason 6donisin hoyata kegirilmosindon
imtina eds bilor.

Sigorta riskinin artmasi sigorta hadisasinin bas vermoasino vo Sigortaginin 6hdsliyinin yering
yetirilmosi hocmino tosir gostormoadiyi halda Sigortaginin 6donisin hoyata kegirilmasi iizro
6hdoliyi qiivvada qalir.

Sigorta riskinin artmasina sobob ola bilocok faktlarin aradan galxmasindan (yox olmasindan)
sonra Sigortaci heg bir halda miigavilonin logv edilmasini talab eds bilmaz.

Sigorta miiqavilasinin qiivvads olma miiddati arzinda Sigortag1 Sigortali va/va ya Sigorta olunan
soxs tarafindon tagdim olunan fakt vo malumatlarin dogrulugunu yoxlaya bilar.

Sigortagt Sigortaliya vo/vo ya Sigorta olunan soxso sigorta riskinin azalmasina yonslmis
todbirlorin hoyata kegirilmasi tizro macburi gostarislor vers bilor.

SIGORTA RISKLORINDON iSTISNALAR VO SIGORTA ODONISININ

VERILMOSINDON iIMTINANIN OSASLARI

Sigorta miiqavilasinds digar hallar nazards tutulmayibsa, asagida gostorilonlor vo ya onlarin
bilavasito naticosi olaraq meydana ¢ixan xostoliklor, fosadlasma vo digor hallarla olagoadar
Sigortalilara gdstorilon tibbi yardim vo digor xidmatlorle bagli xorclor sigorta tominatina daxil
edilmir:

Koskinlosmo hallar1 istisna olmaqla, xroniki xostoliklorin vo sigorta miiddotinin baslangic
tarixindon avval va sonra yaranmis xastoliklorin vo zadolorin miiayinasi vo miialicasi;

Miiharibs  (elan edilib edilmomasindon asili olmayaraq), horbi omoliyyatlar , votondas
miiharibosi, xalq horokatlari, i8tisaglar, isyan vo ya qiyamlar, totillor; Sigorta olunanin cinayot
torotmosi, kriminal foaliyyotdo istiraki, sigortalanmis soxsin 0ziino qosdon bodon xasaroti
yetirmasi, intihara cohd etmasi;

Ov, alpinizm, planerizm, speleologiya, parasiitlo tullanma, sualti idman noévleri, qis idman
novlori, regbi, polo, doylis sonaotlori, , motosiklet vo at yariglar, su xizok, hor hansi idman
yarislarinda va ya bels yarislara hazirliq masqlorinds, homginin hoyat vo saglamliq {igiin yiiksok
tohliiko yaradan hor hans1 digor foaliyyatlor;

Tibbi falakatlor, o ciimladon zalzals , subasma, yer siiriismasi, qasirga, vulkan, sunami va s.; niivo
partlayisi, radiasiya vo radioaktiv siialanma;

Vorom, sarkodioz, mukovistsidoz;  Azorbaycan  Respublikast  Qanunvericiliyi  ilo
miioyyonlosdirilmis peso xastoliklori;

Alkoqolizm, narkomaniya, toksikomaniya, narkotik maddslordon, psixotrop preparatlardan vo s.
asililig, spirtli igkilorin, narkotik va toksik (zsharloyici)  maddslarin qabulu, hamginin onlarin
gobulu naticasinds sorxos voziyyotdo nogliyyat vasitasinin idars edilmasi vo onun bels voziyyotdo
olan bir soxsin idarosino verilmosi; (qeyd: Sigortagi istonilon vaxt yuxari adlar1 ¢okilon
preparatlarin qobul edilmasini tastiq v ya inkar edon miiayinonin (Segorta sirkotinin amokdasinin
nozarati ilo razilagdirilmis klinikada) noticosini tolob etmok hiiququna malikdir. ©ks halda
Sigortagt homin hal iizro tibbi xorclorin 6donilmosindon imtina edo bilor); homginin bu
maddalorin gobulundan sonrasi yaranan miixtolif travmalar, patoloji hallar, xastoliklor, xosaratlor
vo onlarin agirlasmalarinin diagnostikast vo miialicasi;
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17.1.7

17.1.8

17.1.9

17.1.10

17.1.11

17.1.12

17.1.13

Ruhi xostaliklor vo ya agir asab pozuntulari, VDD, nevrozlar, sorhad voziyystlor, panik ataklar,
isteriya, psixozlar, epilepsiya, Parkinson xostoliyi, onlarin agirlagsmalari, onlarin zomnindo
yaranmig miixtolif zodolor vo somatik xastoliklor; psixoanalitik, psixolog, psixoterapevtin,
hokim-ekstrosensin, narkoloqun, xalq vo qeyri ononovi tobabst morkozlorinin hokimlarinin
gabulu, hipnoz tisulu ilo miialica, yuxunun geco monitoringi, homeopat, seksopatolog, androloq,
trixolog, genetik, diyetolog, kosmetoloq, massajist, loqoped xidmaotlari, geyri ananavi miialico vo
miiayina tisullari, reabilitasiya todbirlori, sanator-kurort miialicasi;

Koskin vo xroniki siia xastoliyi; birlogdirici toxumanin sistem ( homginin revmatizm) vo diffuz
xoastaliklori va biitiin nov differensasiya olunmamis kollagenozlar; autoimmun xastaliklor (RA —
revmatoid artrit, Takayasu xostoliyi, tireoidit — Xagimota xostoliyi, Bazedov xostoliyi, miixtolif
miasteniyalar, Qirmiz1 qurd esonoyi, Giyena — Barre sindromu, Kron xostoliyi, Vitiligo, xroniki
ovra, Qeyri-spesifik xorali kolit, Qreyvs xostoliyi, Daginiq skleroz, Yan (lateral) amiotrofik
skleroz vo s.);

Protezlosdirmo, hamginin endoprotezlogsdirma, Mes torlari,
fikso edici sargilar, sinlor, fiksatorlar, olil arabasi, osa ( miixtslif yardimgei vasitolor) vo s.; suntlar,
klipslar, stiftlot, anker stifti vo s. Kimi komok edici vasitolor, protezlosdirilma (biitiin nov
homcinin dislorin) vo ona hazirliq, implantasiya, qapaq altinda dislorin miialicosi, tibbi gostoris
olmadiqda kohno dis plomblarinin doyisdirilmasi, plomblarin — stiftli qoyulmasi, kosmetik
stomatologiya, dislorin ftorlakla oOrtiilmasi; Air-flow, dis daslari, periodontit, paradontoz (vector
vo basga nov aparatlar, termofil ilo miialico, depoferezin kegirilmasi), gingivit, stomatit, damaq va
digor agiz boslugunda olan xastoliklords totbiq edilon fizioterapevtik miialicalor vo prosedurlar,
ortodontik vo kosmetik qiisurlar (miixtolif breketlor, siini taclarin goyulmasi); eynoklor, kontakt
linzalari, esitma cihazlari, biitliin név protezlor, siini materiallardan hazirlanmis ortopedik, corrahi
va digar yardime1 vasitolor (xondroprotektorlar va s.), supinatorlar, tibbi cihazlar va s.; biitiin nov
gérma qabiliyyatinin pozulmasi, akkomodasiyanin spazmi, miopiya, ametropiya, katarakta,
glaukoma, ¢opgozlik vo astigmatizmin ambulator vo corrahi (o ciimlodon lazer isulu ilo )
miialicasi, skleroterapiya va s.;

Urok-damar sisteminin corrahiyyasi; biitin név venoz damar c¢atmamazliqglari , asagi otraf
damarlarmim varikoz genislonmosi (tromboflebitlor, Beyker kistas1 vo s.), XVC, XUC,
angioqgrafiya, koronarografiya, PTK Stend, peysmeker, AKS; orqan, otraf vo toxumalarin
transplantasiyast vo homg¢inin transplantasiya, cinsin doyisdirilmasi, implantasiya, kosmetik vo
plastik omoaliyyatlar (septoplastika vo rinoplastika, sa¢ okilmasi va s.) vo xidmatlor talob edon
xastaliklor vo s.;

Xroniki boyrok, qaraciyar, ag ciyar, ag ciyar-lirok catmamazIigi (astmatik status istisna olmaqla);
plazmaferez, hemodializ, hemosorbsiya, oksigen vo baroterapiya (barokamera), ozono terapiya,
ganin ultrabondvsayi stialanmasi vo s.;

Sonsuzluq vo impotensiyanin miialicasi; ailo planlamasi, kontrasepsiya metodlarinin se¢ilmasi, 0
climladon UDV — in daxil edilmasi vo ¢ixarilmasi, hamilsliyin siini dayandirilmasi; siini
mayalanmanin biitlin ndvlori, siini mayalanmadan sonra hamilsliyin aparilmas: ( qeyd iiciin
mayalanmanin aparilmasina siibho yarandigi halda Sigortaci bununla olagodar ola bilon biitiin
sonadlari tolob etmok vo onlarla tanis olmaq hiiququna malikdir), klimaks, mastopatiya, hormonal
disfunksiya, endometrioz, prostatit; sigorta miiqavilosindo basqa hal nozords tutulmayibsa,
hamilalik ils alagoedar aparilan tibbi prosedurlar, miiayinalor vo miialica;

Xosxassali siglor (kista, polip vo polipozlar, fibroma, mioma, prostat vozin hiperplaziyasi,
adenomasi, lipoma va s.), dermoid kistlor (iltthablasma moarhalasi istisna), badxassali onkoloji
xastoliklor vo ya onlara ke¢id moarhoalasi hesab edilon hallar (leykoplakiya vo s.), ganin vo qan
yaradlcl sistemin onkoloji xastaliklori, miixtalif vaskulitlor, hemofiliya, xroniki anemiya,
trombositopenik purpura, talassemiya, AFS - antifosfolipid sindrom (Xyuz sindromu),
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autoimmun trombotik vaskulopatiyalar, trombotik mutasiyalar (bu xostoliklorlo olagoli
hamiloliyin agirlagsmasi vo onunla slagadar diagnostika vo miialico) vo s.;

17.1.14 Endokrinoloji xastaliklor, Sokarli diabet (1 va 2 tiplor); piylonma, insulins rezistenlik, anoreksiya,
bulemiya, hiperlipidemiya, maddslor miibadilosinin pozgunlugu vo onun naticosindo yaranan
xastoliklar, ¢okinin korreksiyasi, Layell sindromu, hiperprolaktenemiya, hormonal disfunksiya,
amenoreya vo s.;

17.1.15 Neyrocarrahiyys amoliyyatlar1 (koskin zodelonmalarin mialicasi istisna olmaqla), Markazi sinir
sisteminin xastoliklori naticasinde yaranan qaliq doyisikliklorin miialicasi va s.

17.1.16 Dogusdan sonra 40 giin orzindo usaqlar; anadangslma xostoliklor vo patoloji hallar, irsi
xostoliklorin diagnostikasi vo miialicosi, anadangalma inkisaf giisiirlari, DNT diaqnostika, ataliq
testi, botindaxili hipoksiya, biitiin nov ensefalopatiyalar, miixtalif név nitq qiisurlari, anadan
golmo ¢opgozliik vo bu problemlo olagoli miialicolor ( sinaptofor vo s. ), siinnat (fimoz vo
parafimoz istisna), kriptorxizm, yastipancalik, skolioz, kifoz vo s.;

17.1.17 Hokim gostorisi ilo deyil hamilonin istoyi ilo yerino yetirilon operativ doguslar; dogus zamani
hamilanin xahisi ilo dovat olunan hokim xidmatlori, normal dogus zamani anesteziya,

17.1.18 Tibb miiessalorindo totbiq edilon hokim forglori iizro biitlin xorclor vo xaricdon golon
miitoxassislorin miiayinalori vo konsultasiyalari; tibbi sigorta proqrami ilo nozards tutulmayan
tibbi vo ya basqa xidmaotlor, lyuks vo vip tipli palatalar, stasionar miialicosi zamani valideynlorin
usaqlarla birgo stasionarda qalmasi ( 1 yasa godor olan dovr istisna);

17.1.19 Psoriaz, papillomalarin , eroziyalarin , kandiolomalarin, kontagioz molyusk, ixtioz, ziyillorin
miialicosi, akne vulqaris, diffuz vo androgen allopesiya, neyrodermit, seboreya, aktinomikoz vo
S.; zohravi xostaliklar, «cinsi yolla yoluxan xastaliklor » qrupuna daxil olan biitiin xastaliklor -
sifilis, qonorreya, genital herpes, trixomoniaz, xlamidioz, ureaplazmoz, mikoplazmoz,
gardnerellyoz, qasiq pedikulyozu, sitomeqalovirus, Papilloma Virus biitiin novlori, Hepatit B vo
C, IV infeksiyalarinin vo QICS, immunodefisit hallar vo s.; yiiksok tohliikoli infeksiyalar — taun,
hemorragik qizdirmalar, sar1 qizdirma, voba, leysmanioz, qus qripi, donuz gripi, lepra, gqarayara
vo s., xroniki xarakterli yolxugu xastaliklor - brusellyoz, toksoplazmoz, xroniki bakteriyalarin vo
viruslarin daginmasi, herpetik infeksiya vo s. Yuxarda qeyd olunmus xastoliklorin miiayinosi vo
miialicesi. PZR diagnostikasi.

17.1.20 Xiisusi arayislar almaq mogqsadi ilo aparilan miayinslor (hiiquq miiessisalorine toqdim etmok,
silah gozdirmok, xarico soforlor etmok, tohsil miiossisalorino daxil olarkon togdim etmok, peso
yararligimin vo faaliyyat gabiliyyotinin miioyyon edilmaesi li¢iin lazim olan va s.), profilaktik
xarakterli miiayinalor vo miialicolor; olilliys sobab olmus xastolik (miioyyon edilmis olillik qrupu
olan sigortalanmis soxslor {iglin); arayis yaxud digor sonad almaqla bagl profilaktik miiayinolor
VoS,

17.1.21 Sigortagt ilo razilagdirmadan, Sigorta miigavilosindo nozordo tutulmamis tibb miiossalorindo
Sigorta olunana gostorilon tibbi vo diger xidmatlor vo hamg¢inin miiqavilods nazorde tutulmamis
tibb miiossalorinda aparilan miialico vo ya miiayine naticasinds amoalo golon patologiyalarin
mialicosi; Sigorta miiqavilesindo basqa hal — nozords tutlmayibsa, Azarbaycan Respublikasinin
orazisindon konarda miialiconin aparilmasi; Sigorta olunanin hokim gdstorisine riayot etmamasi
naticasinda omolo golon agirlagmalar vo hallar; Azarbaycan Respublikasi Sohiyys Nazirliyi
torofindon lisenziyalasdirilmamis dorman preparatlari, bioaktiv qida olavolori, homeopatik
preparatlar, immunostimulyator, immunomodulator, vitaminlor, sampun va ya kosmetik vasitalor,
losyonlar, miixtalif yuyucu gigiyenik vasitolor, dis mocunlari, dis fir¢alari, qida maddasi kimi
istifado edilon yaglar, caylar, salfetlor, bintlor, pambiqlar effektivliyi tostiq olunmamis vo ya
eksperimental sayilan mialiconin vo ya diagnostikanin aparilmasi vo s. Planlagdiriimig
vaksinasiyalar  (programa daxil olmadigi halda) homginin Moxmaoroys qarst vaksina, Sari
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qizdirma (Yellow Fever) va s.;immunizasiya, immunoterapiya, immunoloji statusun miioyyan
edilmosi {i¢iin miiayinolorin aparilmasi; allerqilk xostoliklorin vo reaksiyalarin miialicosi vo
diagnostikasi (o ctimladan, bronxial astma), va diagnostikasi (allerqik panel vo digor tohlillar) va
s,; vitaminizasiya, digar tocili vaksinasiyalarin aparilmasi va s.;

17.1.22 1 orzindo 10 proseduradan artiq fizioterapiya (hor ndviindon iimumi say1 10) vo miialicovi massaj
(10), akkupunktura, miialicavi idman, hirudoterapiya, manual terapiya, ozonoterapiya, traksiya,
spine  med, dualit, autogematerapiya, immunoterapiya, refleksoterapiya, fitoterapiya,
gallokamera, qeyri ononovi (xalq) tobabot ndvlori, hor ndv 6ziinii mialico, elastometriya,
elastografiya, sintisiometriya, densitometriya, skleroterapiya, krioterapiya vo s.; Effektivliyi
tasdiq olunmamig va ya eksperimental sayilan miialiconin va ya diagnostikanin aparilmasi va s.

17.1.23 Sigorta ili arzindo 90 giindon artiq stasionar miialico;

17.1.24 Sigortaginin raziligi olmadan, sigorta olunanin tosabbiisii ilo eyni sigorta hadisasi ilo olagodar
digor miitoxossisdon tokrar tibbi maoslohotin alinmasi; dorman preparatlarinin istifado olunmasi
daxil olmagqla, har hansi bir 6ziinii miialico;

17.1.25 Sigorta olunan soxsin tibbi voziyyoti onun tibbi yardimm alinmasi i¢iin Siortacinin
nlimayondesine miiraciot etmosine imkan vermodiyi hallar istisna olmagqgla, Sigortaginin
niimayandasi ilo razilagdirmadan tacili tibbi yardimin gostorilmasi, toxliyonin hoyata kegirilmasi
va/va ya miialiconin aparilmasi;

17.1.26.Azorbaycan Respublikasinin  Miilki Macallesinin - 923.1-ci maddssinin  tolablorine  omal

edilmomoasi  naticosindo  Sigortaginin  hadisonin  si§orta  hadisesi  olub-olmamasini
miioyyanlosdirmak imkanindan mahrum olmasi;

17.1.27.S18orta hadisasi baresindo Sigortalinin SiZortagiya qosden yanlis molumat vermasi naticosindo
Sigortaginin sigorta riskini qiymoatlondirmoak, homginin sigorta hadisasinin saboblorini vo (va ya)
doyon zararin hacmini miioyyanlosirmok imkanindan tam va ya qismon mohrum olmast,

17.1.28.Azarbaycan qanunvericiliyinds va sigorta miiqavilasinds nazords tutulmus digor hallarda;

17.1.29.S1gorta Odonisinin verilmasindon imtina Sigortaliya va/vo ya Sigorta olunan soxsas, soboblori
gostorilmokls, yazili sokildo togqdim olunmalidir.; 17.1.30.Sigortaginin  siorta Odoniginin
verilmasindon imtina etmasi asasinda, Azarbaycan qanunvericiliyinds nazards tutulmus gaydada,
mohkomado iddia irali siiriilo bilar.

17.1.31.S18orta miiqavilasi ilo toroflorin razilagdirilmasi sortilo digor istisnalar da nozords tutula bilor.

F. YEKUN MUDDOALAR

18. ZBRBRiN OVOZININ QDBNIPMBSi UZRO TOLOB HUQUOQUNUN SIGORTACIYA
KECMOSI (SUBROQASIYA HUQUQU)

18.1.  Sigorta olunan soxs sohhotino doymis zororlo bagl xarclorin avazini zorarin bas vermosinda
togsirli olan soxsdon (zororvuran soxsdon) alibsa, Sigortagi yalniz sigorta miiqavilasinin
sortlorino miivafiq olarag 6donilmoali olan mablag ilo zorarvuran soxs torafindon 6donilmis
mablog arasinda olan forqi 6dayir. Sigorta olunan soxs tiglincu soxs(lor) torafindon edilmis vo ya
edilo bilocok 6donislor barasindo dorhal Sigortagiya xobor vermolidir.

18.2.  Sigorta 6doanisi hoyata kegirildikdon sonra zararin bas vermasinda tagsirli olan soxsa (zorarvuran
$0XS9) qarst Sigorta olunan soxsin zororin ovozinin 6donilmesi iizro tolob hiiququ, hoyata
kecirilmis sigorta 6donisi moblaginds Sigortaciya kegir.

18.3.  Sigortagiya kegmis tiglincii soxslora garsi talob hiiququnun hoayata kegirilmasi {igiin Sigortali vo /
va ya Sigorta olunan soxs lazimi tadbirlori gérmali va talob olunan sonadlori Sigortagiya toqdim
etmolidir.

MI-CN-01/11-17a 13



18.4.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

20.

20.1.

20.2.

21.

22.

23.

Ogor Sigortal1 va / vo ya Sigorta olunan soxs Sigortaci ila razilagdirmadan zararvuran saxso garsi
iddiadan vs ya tolobi tomin edoan hiiquglardan, yaxud lazimi sanadlori Sigortagiya vermokdon
imtina edorsa vo ya bu hiiququn hayata kegirilmasi Sigortalinin va / vo ya Sigorta olunan soxsin
togsiri tiziindon miimkiin olmazsa, Sigortag1 zararvuran soxsdon subrogasiya gaydasinda ala
bilocoyi mablog hacminds 6donisin verilmasindon azad olunur. Belo hal Sigortagi torafindon
sigorta 6danisi hoyata kegirildikdon sonra askar olunarsa, Sigortali vo / vo ya Sigorta olunan soxs
Sigortaciya hamin mablogi qaytarmalidir.

TORIFLORIN MOSULIYYOTi

Hazirki Qaydalar osasinda baglanmis sigorta miiqavilesi Azorbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyina asasan tortib edilir vo toraflorlo lazimi gaydada yerino yetirilmolidir. Sigorta
miiqavilesi ilo nozordo tutulmayan mosalolora dair toroflor qiivvado olan Azarbaycan
Respublikasinin ganunvericiliyini alds rohbar tuturlar.

Hazirki Qaydalar asasinda baglanmis sigorta miigavilasi lizra toraflorden biri miigavilodon irali
golon ohdsliklorini yerino yetirmadikdo vo yaxud laziminca yerino yetirmadikdo Azarbaycan
Respublikasinin qiivvads olan ganunvericiliyine miivafiq olaraq diger torafo vurdugu ziyanin
ovazini 6domalidir.

Hazirki Qaydalar asasinda baglanmis sigorta miiqavilosina asason toraflordon heg biri o biri
torofin yazili raziligit olmadigi halda o6hdoliklorinin icrasini igiincii torafo hovalo etmok
hiiququna malik deyil.

ORIZO FORMASI

Sigorta miiqavilasi Sigortali va/va ya Sigorta olunan saxs torafindon doldurulmus Orizo Formasi
osasinda baglanilir vo sigorta miiqavilasinin ayrilmaz torkib hissasi sayilir.

Sigorta miiqavilasi baglandigdan sonra Sigortali vo/va ya Sigorta olunan soxs torofindon sigorta
hadisasinin bag vermoasi ehtimalinin qiymatlondirilmasi ii¢iin oshomiyyatli olan hallar barasindo
Sigortagiya yanlis molumatlarin verilmosi fakti askarlanarsa, vo sigorta miiddsti orzinde
barasindo yanlis molumatlar verilon hallar ilo slagodar olan sigorta hadisasi bas verarso,
Sigortag1 sigorta Odonisini vermokdon imtina etmok vo Azorbaycan Respublikasinin Miilki
ganunvericiliyi ila nazards tutulan naticalarin tatbiq edilmasini talab etmak hiiququnu alds edir.

TiBBi SIGORTA KARTI

Sigorta miiqavilasi baglandigdan sonra hor Sigorta olunan soxso Sigortagi torofindon tibbi
sigorta kartt verilir. Tibbi xidmotlor Sigorta olunan soxso tibbi sigorta kart1 asasinda gostorilir.
Tibbi sigorta kartt molumatlandiric1 xarakter dasiyir vo Sigortali, Sigorta olunan soxs, sigorta
miiqavilasinin ndmrasi vo miiddati, Sigortaginin slaqgo telefon nomralori vo S. haqqinda molumati
6zlindo oks etdirir.

SIGORTA MUQAVILOSININ VO TiBBi SIGORTA KARTININ iTIRLMOSI

Sigorta miiqavilosi va/vo ya tibbi sigorta karti Sigortali vo ya Sigorta olunan soxs torafinden
itirilorso, onlarin yazili orizosino asason Sigortagi miigavilonin va/vo ya tibbi sigorta kartinin
yeni niisxasini (dublikatini)) onlara toqdim edir. Sigorta miigavilosinin Yyeni niisxasinin
(dublikatinin) verilmasina gora Sigortagit miivafiq riisumun 6danilmasini tolob eds bilar. Sigorta
miiqavilesinin va/va ya tibbi sigorta kartinin yeni niisxasinin (dublikatinin) verilmasindon sonra
itirilmis s1gorta miiqavilasi va/va ya tibbi sigorta kart1 etibarsiz hesab olunur.

MOLUMAT VO X9BIORDARLIQLARIN CATDIRILMASI
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Miiqavils toraflari bir birino yolladigr bildiris vo xobordarliqlara dair asagidak: tolablors riayat
etmolidir:

a) Miigaviloya miivafiq olaraq gondorilon har hans1 moalumat, bildiris, xobardarliq va ya raziliq
yazili sakilds tortib olunmali vo soxson, gabagcadan 6donilmis pogt vo ya kuryer (¢atdirma
barodo bildiris ilo), faks vo ya teleks vasitosi ilo miiqavilodo gostorilmis {invanlara
gondorilmalidir.

b) Toroflorin {invanlart doyisdiyi halda onlar bir-birino bu barado ovvalcodon molumat
gondormalidir. ©goar sigorta miiqavilasi izra toraf diger torofin linvaninin doyigsmasi barado
molumatlandirilmayibsa, kegmis tinvana gondorilon biitiin bildiris vo xobardarlhiglar kegmis
tinvana ¢atdirildigi andan gabul olunmus hesab olunurlar.

24, MUBAHISOLORIN HOLL EDILMOSI

Sigorta miigavilasi ilo bagli biitiin masalalar, 0 ciimlodan toraflor arasinda yaranan fikir ayrilig
vo miibahisalor bir gayda olaraq danisiglar yolu ilo hall edilir. ©gor danisiglar yolu ilo natico
oldo edilmozso, miibahisolor Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo miioyyon edilmis
gaydada, o cimladen mahkoma gaydasinda hall olunmalidir.

25. OLAVO SORTLOR

Toroflorin qarsiliqh raziligima osason, Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino vo bu
Qaydalara zidd olmamasi sortils, sigorta miiqavilasindos slava sortlor nozards tutula bilor.
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