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OLKODON XARICO SOFOR EDON SOXSLORIN BODBOXT HADISOLORDON VO TiBBi XORCLORIN SIGORTASI (SOFOR
SIGORTASI) UZRO YADDAS VOROQOSI

SIGORTA HADIiS9Si BAS VERDIKDO N9 ETMOK LAZIMDIR:

Sigorta hadisosi bag verdikdo Sigortali sigorta miiqavilosindo gostorilon telefonla Sigortaginin ixtisaslagmis, 24/7 ¢alisan vo biitlin diinya tizrs tibbi
xidmotin tomin etmok imkani olan Xidmot Markazino dorhal miiraciot etmalidir.

Xidmot Markazins hadise barads malumat verildikds asagida geyd olunanlar bildirilmalidir:

Sigortalinin soyadi, adi, atasinin ad;

Sigorta miigavilosinin ndmrasi;

Hansi 6lkads va gohards olmasi barads malumat;

Sshhatinds yaranmis problem haqqinda molumat;

Ogor sigorta hadisasi barads miisyyan seboblorden Xidmot Markezina zeng etmok mimkin olmayibsa, Sigortali bunu ilk imkan oldugda etmslidir;
Ogor Sigortali sigorta hadisasi ilo slagadar 6zl xorc cokibsa, o, xaricdon gayitdiqdan sonra Sigortagiya bas veranlor haqqinda yazili arizo vermsli vo
asagidaki sonadleri toqdim etmalidir:

soxsiyyoati tosdiq edon sonad;

zoruri tibbi yardimin gostorilmosinin togkili, Xidmot Morkozino miiraciot edilmomasinin soboblorinin osaslandirilmasi da daxil olmagla, sigorta
hadisasi ilo slaqadar xarclorin 6donilmosi barads arizs;

sigorta miiqavilasi vo ya onun surati;

xastonin soyadini, diagnozunu, tibbi yardim Gglin miiraciat etms tarixini, miialico olunma miiddatini, gosterilon xidmatlorin, tarix vo dayars goro
ayrilmast gorti ils, siyahisini, 6denilmsli olan mablagi oks etdiran tibb miisssisasinin arayig-hesabinin asli (sirkst blankinda ve ya mivafiq stampl);
homin sigorta hadisasi ilo olagodar hokim torafindon verilmis vo tizorinds aptekin stampi olan vo alimmig hor bir dormanin giymeotini oks etdiron
reseptin osli;

hokim torafindan verilmis laboratoriya miiayinasine gondarisin va laboratoriya torafindon gostarilon xidmatlorin adi, tarix vo giymots gors ayrilmasi
sorti ilo, siyahisini oks etdiron hesabin asli;

miialicoyo, dormanlara vo digor xidmotlors géra edilmis 6donislori tastiqloyon sonadin osli (6donis barado stamp, pulun alinmasi barads qobz vo ya
bank torafindon verilmis pulun kogiiriilmasini tasdiq edon sonad).

Sigortagi sigorta 6danisinin verilmasindan asagidaki hallarda imtina edir:

Sofar s1gortast sohadotnamasi tizra tominat programinda daxil olmayan hallarda;

Olkodan xarica safor eden soxslarin badbext hadisalordon va tibbi xarclorin sigortasi (Sefar sigortast) Sigorta Qaydalarmnin 5-ci vo 8-i maddalarinda
gostarilon hallar miigsahids edildikdo;

Sigorta hadisasinin bas vermasi barads Sigortagtya molumatin verilmomasi;

Sigortalinin sohhati vo ya ona tibbi vo digor xidmaotlorin gdstorilmasi barads goesden yalan molumat daxil edilmis sanadlorin Sigortagiya toqdim
edilmosi;

Sigorta olunanin gasdon va ya kobud ehtiyatsizligdan sigorta hadisasi naticasinds Sigortagi torafindon 6donilacak zarar vo xarclarin artmasina yol
vermasi vo ya bu zerar va xarclorin azalmasi U¢ln aglabatan todbirlori gormomasi;

Bas vermis hadisonin Sofar sigortas1 qaydalar1 asasinda baglanmis sigorta miiqavilosine gérs sigorta hadisasi hesab edilmoamasi;

“ Suallariniz va ya sikayatlerinizls bagli, zohmat olmasa qeyd edilon alage vasitalari lizre miiraciot edin:

Tel.: *4000, 012 377 10 10, dax.2501;

Elektron poct (orkhan.veliyev@qala-insurance.az).

OLAQO VASITOLORI:
Xidmoat Markazi (GVA — Global Voyager Assistance Cyprus LTD)
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